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災害に強い電子自治体の推進

信
機
器
、
情
報
シ
ス
テ
ム
な
ど
）
が
機
能
し
な
か
っ

た
こ
と
が
、

①�

津
波
の
情
報
が
十
分
に
伝
わ
ら
ず
、
避
難
行
動
が

進
ま
な
い
。

②�

住
民
に
対
す
る
安
否
情
報
を
は
じ
め
と
す
る
各
種

情
報
提
供
に
時
間
を
要
す
る
。

③�

避
難
所
運
営
に
際
し
、
生
活
物
資
の
供
給
が
十
分

に
行
き
届
か
な
い
。

　

な
ど
、
人
命
を
左
右
す
る
結
果
を
生
じ
さ
せ
た
。

　

そ
の
た
め
、
災
害
時
に
お
い
て
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
活
用
で

き
る
よ
う
に
平
常
時
か
ら
備
え
て
お
く
必
要
が
あ

り
、
そ
れ
を
支
え
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
策
定
し
て

お
く
こ
と
が
地
方
公
共
団
体
に
と
っ
て
極
め
て
重
要

で
あ
る
。

（
２
） 

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
状
況

　

市
区
町
村
に
お
け
る「
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部
門
の
業
務
継
続
計

画
（
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
）」
の
策
定
率
は
平
成
23
年
４
月

現
在
、
全
体
で
６
・
５
％
で
あ
り
、
策
定
が
な
か
な

か
進
ま
な
い
現
状
が
あ
る
。

　

総
務
省
が
行
っ
た
地
方
公
共
団
体
へ
の
ア
ン
ケ
ー

ト
で
は
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
未
策
定
の
理
由
と
し
て
、

「
必
要
性
は
認
め
る
が
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部
門
な
ど
の
要
員

不
足
な
ど
で
対
応
で
き
な
い
」
の
回
答
が
最
も
多
い

（
61
％
・
１
８
６
件
）。
ま
た
、
小
規
模
地
方
公
共
団

体
に
な
る
ほ
ど
こ
の
回
答
割
合
が
高
く
な
っ
て
い
る
。

　

一
方
で
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
済
み
の
団
体
の
状

況
を
見
て
み
る
と
、「
職
員
の
み
で
策
定
し
た
」
と
回

答
し
た
団
体
が
63
％（
67
件
）と
最
も
多
く
、
こ
の
傾

向
に
団
体
規
模
に
よ
る
差
は
認
め
ら
れ
な
か
っ
た
。

　

ま
た
、ア
ン
ケ
ー

ト
で
は
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
を

推
進
さ
せ
る
有
効

手
段
に
つ
い
て
、

「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ

サ
ン
プ
ル
の
提
供
」

「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ

の
意
義
、
地
域
防

災
計
画
と
の
関
係

性
な
ど
の
明
確
化
」
を
挙
げ
て
い
る
団
体
が
多
か
っ

た
（
そ
れ
ぞ
れ
、
80
％
・
２
４
２
件
、
67
％
・

２
０
５
件
）。

（
３
）  

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
を
妨
げ
る
要
因
と 

対
策
の
方
向
性

ア 

要
因
分
析

　

単
純
に
要
員
数
が
不
足
し
て
い
る
こ
と
が
未
策
定

の
理
由
で
あ
れ
ば
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
済
み
の

小
規
模
団
体
に
お
い
て
、「
職
員
の
み
で
策
定
し
た
」

割
合
よ
り
、「
外
部
事
業
者
の
支
援
を
活
用
し
た
」割

合
の
方
が
多
く
な
る
と
思
わ
れ
る
が
、
実
際
に
は
、

小
規
模
団
体
で
も「
職
員
の
み
で
策
定
し
た
」割
合
の

方
が
多
い
。
こ
の
こ
と
か
ら
、「
要
員
不
足
」に
は
単

純
な
要
員
数
の
少
な
さ
の
課
題
だ
け
で
は
な
く
、
別

の
課
題
が
潜
ん
で
い
る
こ
と
が
う
か
が
え
る
。

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
を
推
進
さ
せ
る
有
効
手
段

に
つ
い
て
の
回
答
で
は「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
サ
ン
プ
ル

の
提
供
」「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
意
義
、
地
域
防
災
計

画
と
の
関
係
性
の
明
確
化
」
が
主
に
挙
げ
ら
れ
て
い

る
。
こ
の
こ
と
か
ら
も
、「
要
員
不
足
」の
中
で
も
特

に
課
題
と
な
っ
て
い
る
の
は
「
要
員
の
ノ
ウ
ハ
ウ
不

足
に
よ
る
勉
強
も
含
め
た
負
荷
」「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ

の
必
要
性
や
位
置
づ
け
に
つ
い
て
要
員
が
理
解
で
き

て
い
な
い
こ
と
」で
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
。

イ 

対
策
の
方
向
性

　

災
害
に
強
い
電
子
自
治
体
に
関
す
る
研
究
会
で

は
、「
要
員
の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
不
足
し
て
い
る
こ
と
」と

の
課
題
の
解
決
に
も
有
効
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
る

「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
サ
ン
プ
ル
の
提
供
」
に
つ
い
て
、

既
に
平
成
20
年
８
月
に
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
ガ
イ
ド
ラ

　

は
じ
め
に

　

東
日
本
大
震
災
の
よ
う
な
大
災
害
や
大
規
模
な
サ

イ
バ
ー
攻
撃
が
発
生
し
た
場
合
、
地
方
公
共
団
体
の

業
務
継
続
を
確
保
す
る
と
と
も
に
、
地
域
住
民
に
対

し
て
適
切
か
つ
迅
速
な
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
行
わ
れ

る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。

　

総
務
省
で
は
平
成
20
年
８
月
に
「
地
方
公
共
団
体

に
お
け
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部
門
の
業
務
継
続
計
画（
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
）策
定
に
関
す
る
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」（
以
下「
Ｉ

Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」
と
い
う
。）
を
公
開

し
、
地
方
公
共
団
体
に
お
け
る
Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
の
促
進

に
努
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
が
、
平
成
23
年
４
月

現
在
、
市
区
町
村
に
お
け
る
「
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部
門
の
業
務

継
続
計
画（
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
）」の
策
定
率
は
全
体
で

６
・
５
％
と
決
し
て
高
い
も
の
と
言
え
な
い
。

　

こ
の
た
め
、
東
日
本
大
震
災
の
教
訓
を
踏
ま
え
、

地
方
公
共
団
体
に
お
い
て
、
災
害
に
対
す
る
業
務
継

続
性
を
確
保
す
る
た
め
、「
災
害
に
強
い
電
子
自
治

体
に
関
す
る
研
究
会
」
を
設
置
し
、
地
域
に
お
け
る

災
害
発
生
時
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
利
活
用
に
関
す
る
検
討
を

行
っ
て
き
た
。

　

そ
し
て
今
般
、
研
究
会
の
成
果
と
し
て
、
地
方
公

共
団
体
に
お
け
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
に
つ
い

て
普
及
を
促
進
さ
せ
る
目
的
で
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ〈
初

動
版
サ
ン
プ
ル
〉
を
作
成
し
、
公
表
し
た
と
こ
ろ
で

あ
る
。

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
つ
い
て

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
と
は
、
災
害
時
に
自
庁
舎
、
人

的
・
情
報
的
資
源
、
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
等
が
被
災
し
て

も
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
資
源
を
確
保
で
き
る
よ
う
準
備
し
て
お

き
、
応
急
業
務
の
実
効
性
や
通
常
業
務
の
継
続
性
を

確
保
す
る
計
画
で
あ
り
、
自
然
災
害
等
に
関
し
て
は

地
域
防
災
計
画
を
支
え
、
ま
た
、
地
域
防
災
計
画
の

想
定
を
超
え
る
災
害
に
も
備
え
る
計
画
で
あ
る
。

　

防
災
基
本
計
画
に
お
い
て
も
、「
地
方
公
共
団
体

等
の
防
災
関
係
機
関
は
、
災
害
発
生
時
の
災
害
応
急

対
策
等
の
実
施
や
優
先
度
の
高
い
通
常
業
務
の
継
続

の
た
め
、（
中
略
）業
務
継
続
計
画
の
策
定
等
に
よ
り
、

業
務
継
続
性
の
確
保
を
図
る
も
の
と
す
る
。」
と
あ

り
、
災
害
対
応
を
確
実
に
実
行
す
る
た
め
に
Ｂ
Ｃ
Ｐ

が
必
要
で
あ
る
こ
と
に
つ
い
て
言
及
し
て
お
り
、
Ｉ

Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
は
そ
の
一
部
で
あ
る
。
特
に
業
務
の

Ｉ
Ｃ
Ｔ
依
存
度
が
高
い
今
日
に
お
い
て
は
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ

は
重
要
な
イ
ン
フ
ラ
の
一
つ
で
あ
り
、
災
害
時
に
お

い
て
も
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
資
源
を
活
用
で
き
る
か
如
何
が
住

民
の
生
存
を
大
き
く
左
右
し
、
ま
た
、
そ
の
後
の
復

旧
・
復
興
活
動
に
大
き
く
影
響
す
る
こ
と
が
考
え
ら

れ
る
。

　

そ
の
よ
う
な
中
、
全
庁
的
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
を

行
っ
て
い
な
い
場
合
で
も
、
初
動
部
分
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
だ
け
で
も
先
行
し
て
策
定
す
る
こ
と
は
可
能

で
あ
り
、
ま
た
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
先
行
す
る
こ

と
で
災
害
時
に
活
用
で
き
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ
資
源
が
明
確
に

な
り
、
そ
の
後
の
全
庁
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ
検
討
が
し
易
く
な

る
面
も
あ
る
。

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
普
及
の
必
要
性
と
課
題

（
１
） 

初
動
を
支
え
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
重
要
性

　

東
日
本
大
震
災
の
事
例
を
み
る
と
、
被
災
地
に
お

い
て
、
津
波
な
ど
に
よ
り
庁
舎
が
壊
滅
的
な
状
況
に

陥
る
な
ど
し
て
、
電
源
を
含
む
情
報
通
信
環
境
（
通

災
害
に
強
い
電
子
自
治
体
の
推
進

地
方
公
共
団
体
に
お
け
る
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部
門
の
業
務
継
続
計
画
（
Ｉ
Ｃ
Ｔ
︱

Ｂ
Ｃ
Ｐ
）

初
動
版
サ
ン
プ
ル
作
成
に
関
す
る
経
緯
等
に
つ
い
て

総
務
省 

地
域
力
創
造
グ
ル
ー
プ 

地
域
情
報
政
策
室

視 点

出典： 「災害発生時の業務継続及びＩＣＴ利活用等に関す
る調査」の追加調査（平成24年度）より

市区町村における策定状況（H23年度）

ICT-BCPの策定率の推移

出典： 「地方自治情報管理概要」、「災害発生時の業務継続及びＩ
ＣＴ利活用等に関する調査」結果報告書より

出典： 「災害発生時の業務継続及びＩＣＴ利活用等に関す
る調査」の追加調査（平成24年度）より

未策定団体の策定していない理由

策定済み団体の策定した時の外部活用

平成24年10月号特集「都市自治体と業務継続計画（BCP）」でご紹介した総務省の
「災害に強い電子自治体に関する研究会」が報告書を取りまとめ、「ICT-BCP（初
動版サンプル）」を作成・公表しました。その概要についてご紹介します。
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方
公
共
団
体
に
お
け
る
策
定
負
荷
を
軽
減
す
る
も
の

と
し
た
。

（
６
） 

首
長
向
け
説
明
資
料
の
提
供

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
〈
初
動
版
サ
ン
プ
ル
〉
の
作
成
に

あ
た
っ
て
は
、
首
長
向
け
に
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
必

要
性
を
訴
求
す
る
た
め
の
資
料
と
し
て「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ

Ｃ
Ｐ
と
そ
の
意
義
」を
併
せ
て
用
意
し
た
。

　
「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
と

そ
の
意
義
」
に
つ
い
て

は
、
地
方
公
共
団
体
へ

の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
、
Ｉ

Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
策
定
に

有
効
な
手
段
と
し
て

「
首
長
の
理
解
を
促
す

よ
う
な
国
か
ら
の
働
き

か
け
の
施
策
等
」
と
い

う
回
答
が
あ
り
、
そ
の

よ
う
な
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン

ア
プ
ロ
ー
チ
が
従
来
は

少
な
か
っ
た
こ
と
か
ら
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
必
要

性
を
首
長
に
理
解
し
て
も
ら
う
た
め
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

と
し
て
「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
と
そ
の
意
義
」
を
用
意
し

た
。
首
長
に
読
ん
で
い
た
だ
け
る
よ
う
に
内
容
は
シ

ン
プ
ル
に
東
日
本
大
震
災
で
の
事
実
に
触
れ
、
Ｉ
Ｃ

Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
意
義
の
説
明
と
自
己
診
断
で
内
容
を

構
成
し
て
い
る
。

（
７
） 

訓
練
事
例
集
の
提
供

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
は
策
定
す
る
だ
け
で
終
わ
り
で

は
な
く
、
実
効
性
の
確
保
が
重
要
で
あ
る
た
め
、
策

定
段
階
に
応
じ
て
適
切
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ
訓
練
を
実
施
し
、

策
定
後
の
維
持
管
理
に
お
い
て
は
、
定
期
的（
１
、２

回
／
年
）
に
そ
の
時
の
訓
練
目
的
に
応
じ
て
適
切
な

訓
練
を
実
施
、
継
続
し
て
い
く
こ
と
が
望
ま
し
い
。

そ
の
た
め
、
地
方
公
共
団
体
が
訓
練
を
行
う
上
で
参

考
と
な
る
よ
う
に
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
一
連
の
策

定
作
業
及
び
策
定
後
の
維
持
管
理
に
お
い
て
、
各
段

階
の
目
的
に
応
じ
た
訓
練
の
有
り
様
を
示
し
、
そ
れ

ぞ
れ
に
お
い
て
適
切
な
手
法
と
事
例
を
紹
介
す
る
も

の
を
用
意
す
る
こ
と
と
し
た
。

　

お
わ
り
に

　

各
地
方
公
共
団
体
に
お
い
て
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
へ
の

取
組
み
を
行
い
や
す
く
な
る
よ
う
、
検
討
範
囲
を
初

動
部
分
に
限
定
し
た
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ〈
初
動
版
サ
ン
プ

ル
〉を
作
成
し
た
。
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
最
初
に
策
定
す

る
時
は
、
ど
こ
ま
で
検
討
す
れ
ば
い
い
の
か
加
減
が
わ

か
ら
ず
、
十
分
な
策
定
工
数
が
確
保
で
き
な
い
地
方

公
共
団
体
も
多
分
に
あ
る
と
思
わ
れ
る
。
そ
の
た
め
の

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
〈
初
動
版
サ
ン
プ
ル
〉
で
あ
る
が
、
解

説
書
の
手
順
等
を
参
考
に
ま
ず
は
取
組
む
こ
と
が
重

要
で
あ
り
、
早
め
に
訓
練
を
行
っ
て
問
題
の
認
識
を
高

め
て
か
ら
改
善
し
て
い
く
な
ど
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル

を
回
す
中
で
完
成
度
を
あ
げ
て
い
く
や
り
方
も
あ
る

と
思
わ
れ
る
。
今
回
作
成
し
た
サ
ン
プ
ル
等
を
ぜ
ひ
活

用
い
た
だ
き
、
各
地
方
公
共
団
体
に
お
け
る
災
害
対

応
力
が
強
化
さ
れ
る
こ
と
を
願
う
も
の
で
あ
る
。

※
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ〈
初
動
版
サ
ン
プ
ル
〉が
掲
載
さ
れ
て
い
る�

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

　

http://w
w
w
.soum

u.go.jp/denshijiti/index.htm
l

※
本
原
稿
の
内
容
に
関
す
る
お
問
い
合
わ
せ
先

　

総
務
省
地
域
力
創
造
グ
ル
ー
プ
地
域
情
報
政
策
室

　

03-5253-5525

（
直
通
）

イ
ン
に
て
総
務
省
か
ら
提
供
し
て
い
る
サ
ン
プ
ル

は
、
小
規
模
な
自
治
体
に
と
っ
て
負
荷
が
大
き
い
た

め
、
さ
ら
に
負
担
感
を
軽
減
し
た
サ
ン
プ
ル
を
提
供

す
る
必
要
が
あ
る
と
の
提
言
が
あ
っ
た
。

　

ま
た
、「
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
必
要
性
や
位
置
づ
け

に
つ
い
て
要
員
が
理
解
で
き
て
い
な
い
こ
と
」
と
の

課
題
に
関
し
て
は
、
東
日
本
大
震
災
の
教
訓
の
提
示

に
加
え
て
、
地
域
防
災
計
画
の
応
急
業
務
を
支
え
る

位
置
づ
け
と
し
て
Ｉ
Ｃ
Ｔ-
Ｂ
Ｃ
Ｐ
が
あ
る
こ
と
を

説
明
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
の
結
論
に
至
っ
た
。

ま
た
、
初
動
に
特
化
し
た
サ
ン
プ
ル
を
提
供
す
る
こ

と
が
負
担
感
の
軽
減
等
の
観
点
か
ら
有
効
で
あ
る
と

考
え
た
。

　

そ
こ
で
、
研
究
会
の
議
論
を
受
け
て
、
総
務
省
で

は
東
日
本
大
震
災
の
教
訓
を
踏
ま
え
、
小
規
模
な
地

方
公
共
団
体
に
も
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
が
容
易

に
な
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ〈
初

動
版
サ
ン
プ
ル
〉を
作
成
し
た
。

（
４
）  

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ〈
初
動
版
サ
ン
プ
ル
〉の
構
成

に
つ
い
て

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
〈
初
動
版
サ
ン
プ
ル
〉
に
つ
い
て

は
、
以
下
の
点
を
踏
ま
え
た
内
容
と
し
て
い
る
と
こ

ろ
が
従
来
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
と
の

大
き
な
相
違
点
で
あ
る
。

①�

発
災
直
後
の
情
報
通
信
の
利
用
可
否
が
、
人
命
を

左
右
す
る
可
能
性
が
あ
る
た
め
、
発
災
後
概
ね
72

時
間
を
目
安
に
し
た
初
動
業
務
に
焦
点
を
当
て
、

地
方
公
共
団
体
が
最
低
限
、
取
組
む
べ
き
事
項
を

明
確
に
す
る
。

②�
災
害
時
に
各
部
署
に
お
い
て
必
要
な
情
報
シ
ス
テ

ム
が
素
早
く
稼
働
で
き

る
よ
う
に
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
部

門
が
、
平
時
に
所
管
し

て
い
る
シ
ス
テ
ム
イ
ン

フ
ラ
の
み
で
な
く
、
地

域
防
災
計
画
全
体
を
支

え
る
全
庁
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を

広
く
カ
バ
ー
す
る
必
要

性
を
示
す
。

③�

災
害
時
に
、
庁
舎
が
機

能
不
全
に
陥
っ
た
場
合

の
対
応
と
し
て
、
代
替

拠
点
で
の
復
旧
の
検
討

の
必
要
性
を
示
す
。

（
５
）  

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ 

初
動
版
解
説
書

　

Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
〈
初
動

版
サ
ン
プ
ル
〉を
参
考
と
し

て
活
用
し
や
す
く
す
る
た

め
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ-

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
初

動
版
を
策
定
す
る
た
め
の

手
順
に
つ
い
て
の
解
説
書

を
用
意
し
た
。

　

初
動
検
討
に
最
低
限
必

要
な
10
の
手
順
を
切
り
出

し
、
策
定
手
順
を
簡
素
化

す
る
こ
と
に
よ
り
、
各
地

災害に強い電子自治体の推進

視 点

１．○○市ICT部門の業務継続計画・基本方針
 （１）○○市ICT部門の業務継続計画
 （２）基本方針
２．平常時における推進体制と維持管理
 （１）推進体制と役割
 （２）運用
３．業務継続方針
４．被害想定
 （１）被害想定の考え方
 （２）「現庁舎継続利用の場合」（現庁舎で復旧の想定）
 （３）「代替拠点移行の場合」（代替拠点で復旧の想定）
５．重要業務、重要システム・インフラ
６．リソースの現状(脆弱性)と代替の有無
７．被害を受ける可能性と事前対策計画
 （１）現状の脆弱性と対策の実施計画
 （２）対応検討中の問題点一覧
８．緊急時対応・復旧計画
 （１）緊急時対応体制
 （２）発動の流れ
 （３）全体フロー
 （４）行動計画（参集）
 （５）行動計画（現庁舎復旧）
 （６）行動計画（代替拠点復旧）
 （７）添付資料（抜粋） 

手順②

業務継続
方針決定

手順⑥

対象とする
業務・ＩＣＴの
調査と被害
を受ける可
能性の検討

手順⑤

ＩＣＴの業務継
続に必要な資
源の洗い出し

手順⑦

対策の検討と
業務継続
戦略の決定

手順⑧

対策決定と
行動計画の
作成

手順①

検討体制
の整備

手順③

被害想定
の確認

手順⑩

業務継続
計画の維
持・管理

手順⑨

教育、
訓練の
実施

対策の
実施

手順④

重要業務の
選定

＜初動の重要性＞

＜トップダウンアプローチのイメージ＞

＜BCP活動のPDCAサイクル＞

＜策定手順＞

＜ＩＣＴ-ＢＣＰ〈初動版サンプル〉の目次構成＞


