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特
集

デジタル技術を活用した
行政と市民との協働
　全ての市民がデジタルサービスを享受できる社会の形成に向けて、全国の自治体では、誰もが利用
しやすく、利便性や快適さを実感できるデジタルサービスの提供に努めています。また、近年はデジ
タル技術を市民参画の促進に積極的に活用する自治体も増えています。
　特集では、学識者から、市民同士が助け合い、支え合うデジタル共助社会の構築の意義やその仕組
みの在り方などについてご寄稿いただきました。また、市民の利便性の向上を目指したデジタル実装施
策や人材育成の取り組み、事務運用の効率化にとどまらず、行政の構造変革を見据えたデジタル化・デ
ジタルトランスフォーメーション(DX)の推進、幅広い市民対話の実現に向けたデジタルプラットホーム
の構築・運用施策など、市民本位のデジタル化を推進する都市自治体の取り組み内容を紹介します。

寄稿 1
前橋モデル：市民目線を重視した
デジタル化の推進
慶應義塾大学総合政策学部教授　國領二郎

寄稿2 鶴岡市のデジタル化戦略推進について
鶴岡市長　皆川　治

寄稿3
横須賀市のDX挑戦記 ～「誰も一人にさせない」 
行政を目指し、DXを活用した大胆な構造改革を図る～
横須賀市長　上地克明

寄稿4
市民対話のDXによる

「対話」と「共創」のまちづくり
壱岐市長　白川博一
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1寄稿

前
橋
モ
デ
ル
：
市
民
目
線
を
重
視
し
た

デ
ジ
タ
ル
化
の
推
進

慶
應
義
塾
大
学
総
合
政
策
学
部
教
授
　
國こ

く
り
ょ
う領

二じ
ろ
う郎

　
共
助
社
会
の
構
築
が
目
標

　

筆
者
が
ア
ー
キ
テ
ク
ト
を
務
め
さ
せ
て
い
た
だ
い

て
い
る
群
馬
県
前
橋
市
の
デ
ジ
タ
ル
田
園
都
市
の
取

り
組
み
は
、
市
民
が
デ
ジ
タ
ル
の
力
を
借
り
な
が
ら

で
き
る
こ
と
を
広
げ
て
い
く
と
い
う
思
い
を
込
め
て

「
め
ぶ
く
」
を
キ
ー
ワ
ー
ド
と
し
て
い
る
。
そ
し
て
実

現
し
た
い
目
標
と
し
て「
共
助
社
会
」の
構
築
を
挙
げ

て
い
る
。
役
所
が
Ｄ
Ｘ
を
実
施
し
て
サ
ー
ビ
ス
を
向

上
さ
せ
る
こ
と
も
も
ち
ろ
ん
大
切
な
の
だ
が
、
そ
れ

以
上
に
市
民
同
士
が
助
け
合
え
る
よ
う
に
共
助
の
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を
構
築
し
て
、
市
民
全
員
で
生
活

を
支
え
合
う
仕
組
み
を
目
指
し
て
い
る
。
ま
た
、
さ

ま
ざ
ま
な
学
び
の
機
会
を
提
供
す
る
こ
と
で
市
民
に

力
を
与
え（
エ
ン
パ
ワ
ー
）、
全
て
の
市
民
が
参
加
し
、

自
己
肯
定
感
の
高
い
共
助
社
会
を
形
成
す
る
こ
と
を

目
指
し
て
い
る
。
市
民
の
パ
ワ
ー
ア
ッ
プ
の
取
り
組

み
に
は
２
０
２
２
年
に
「
夏
の
D
i
g
i
田
甲
子
園
」

の
ア
イ
デ
ア
部
門
優
勝
作
と
な
っ
た
「
盲
導
ア
プ
リ

に
よ
る
視
覚
障
が
い
者
自
律
歩
行
サ
ポ
ー
ト
シ
ス
テ

ム
」な
ど
も
含
ま
れ
る
。

　
デ
ジ
タ
ル
時
代
の
自
治
体
の
役
割

　

デ
ジ
タ
ル
の
力
で
全
て
の
市
民
に
今
よ
り
大
き
な

力
を
持
っ
て
い
た
だ
き
、
力
の
強
い
人
に
は
強
い
力

で
、
小
さ
い
人
に
は
小
さ
い
力
で
地
域
社
会
に
貢
献

し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
し
た
い
。
そ
し
て
そ
れ
が

そ
れ
ぞ
れ
の
市
民
の
方
に
社
会
の
メ
ン
バ
ー
と
し
て

の
帰
属
感
や
自
己
肯
定
感
を
持
ち
な
が
ら
人
生
を
築

い
て
い
た
だ
け
る
機
会
と
し
た
い
。
さ
さ
や
か
で
も

自
分
も
地
域
社
会
に
貢
献
で
き
て
い
る
と
い
う
感
覚

が
持
て
る
こ
と
で
、
い
ざ
必
要
な
時
に
素
直
に
他
者

の
力
を
借
り
る
こ
と
も
し
や
す
く
な
る
。

　

共
助
の
考
え
方
が
重
要
な
の
は
人
口
が
減
少
し
自

治
体
も
人
手
不
足
が
深
刻
に
な
っ
て
い
く
一
方
で
、

支
援
を
必
要
と
す
る
人
の
数
は
増
え
て
い
く
か
ら

だ
。
対
策
と
し
て
自
治
体
Ｄ
Ｘ
な
ど
も
進
め
て
い
く

わ
け
だ
が
、
そ
れ
で
対
応
で
き
る
こ
と
に
は
限
り
が

あ
っ
て
共
助
に
頼
ら
ざ
る
を
得
な
く
な
っ
て
く
る
だ

ろ
う
。
そ
ん
な
時
代
の
自
治
体
は
直
接
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
主
体
で
は
な
く
、
地
域
に
お
け
る
共
助

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て

機
能
し
て
い
く
こ
と
に
な
る
。
そ
こ
で
は
さ
ま
ざ
ま

な
情
報
シ
ス
テ
ム
が
個
々
の
市
民
の
ニ
ー
ズ
を
組
み

上
げ
、
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
く
れ
る
非
営
利
団
体

や
事
業
者
と
も
連
携
を
取
り
な
が
ら
共
助
社
会
を
形

成
し
て
い
く
。

　

共
助
の
考
え
方
が
人
々
の
創
造
性
を
生
か
す
考
え

方
だ
と
い
う
こ
と
も
強
調
し
て
お
き
た
い
。
多
く
の

主
体
に
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
活
動
を
し
て
い
た

だ
く
こ
と
で
、
多
彩
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
生
ま
れ

る
現
象
を
創
発
と
い
う
。
創
発
の
力
で
よ
り
良
い
社

会
を
つ
く
る
こ
と
が
共
助
社
会
の
活
力
で
あ
る
し
、

中
に
は
大
成
功
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
も
生
ま
れ
る
だ
ろ

う
。
そ
の
よ
う
な
活
動
を
通
し
て
、
全
て
の
市
民
に

創
造
の
輪
に
参
加
し
て
も
ら
え
る
仕
組
み
（
プ
ラ
ッ

図1  
 前橋デジタル田園都市
助け合い掲示板
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ト
フ
ォ
ー
ム
）
を
作
る
の
が
こ
れ
か
ら
の
行
政
の
大

き
な
役
割
に
な
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。

　

前
橋
デ
ジ
タ
ル
田
園
都
市
で
は
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
自
体
を
官
民
協
創
会
社
（
め
ぶ
く
グ
ラ
ウ
ン
ド
株

式
会
社
）
が
運
営
し
て
い
る
。
57
の
民
間
企
業
や
団

体
の
出
資
に
加
え
て
、
前
橋
市
が
政
府
補
助
金
に

よ
っ
て
開
発
さ
れ
た
シ
ス
テ
ム
を
現
物
出
資
す
る
こ

と
で
、
官
民
協
創
の
体
制
を
整
え
て
い
る
。
官
民
、

営
利
・
非
営
利
全
て
の
形
態
の
パ
ー
ト
ナ
ー
が
集
結

し
て
市
民
の
共
助
を
支
え
る
。
会
社
組
織
と
し
た
大

き
な
狙
い
は
国
に
よ
る
補
助
が
終
了
し
た
後
も
事
業

が
継
続
す
る
体
制
の
整
備
だ
。
早
期
に
事
業
会
社
と

し
て
ス
タ
ー
ト
さ
せ
、
サ
ー
ビ
ス
に
対
す
る
対
価
を

参
加
企
業
な
ど
か
ら
い
た
だ
い
て
持
続
可
能
な
体
質

を
構
築
す
る
。
こ
れ
ま
で
の
多
く
の
政
府
の
取
り
組

み
が
補
助
金
終
了
と
と
も
に
消
え
て
し
ま
っ
た
り
、

補
助
対
象
と
な
っ
た
地
域
以
外
へ
の
横
展
開
が
で
き

な
い
で
終
わ
っ
た
り
し
て
し
ま
っ
た
教
訓
に
学
ん

で
、
早
い
段
階
か
ら
収
益
を
上
げ
ら
れ
る
組
織
と
し

て
ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
い
る
。

　
共
助
社
会
を
支
え
る
基
盤
構
築

　

行
政
シ
ス
テ
ム
の
標
準
化
も
そ
の
よ
う
な
多
様
な

共
助
の
活
動
を
活
性
化
さ
せ
る
た
め
の
も
の
と
考
え

る
べ
き
だ
ろ
う
。
標
準
化
に
は
創
造
性
を
殺
し
て
し

ま
う
標
準
化
も
あ
る
が
、
逆
に
創
造
を
促
す
標
準
化

も
あ
る
の
だ
。
例
え
ば
電
気
の
コ
ン
セ
ン
ト
は
そ
こ

に
確
実
に
１
０
０
ボ
ル
ト
の
電
気
が
来
て
い
る
こ
と

を
全
て
の
開
発
者
に
前
提
と
し
て
も
ら
う
こ
と
で
、

無
限
の
新
し
い
電
化
製
品
を
生
み
出
し
て
き
た
。
海

外
旅
行
に
行
か
れ
た
方
で
、
電
圧
変
換
で
苦
労
し
て

そ
の
あ
り
が
た
み
を
感
じ
た
方
も
い
る
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。
今
の
行
政
シ
ス
テ
ム
は
役
所
の
中
で
も

部
門
縦
割
り
で
相
互
に
デ
ー
タ
を
や
り
取
り
す
る
と

き
に
変
換
が
必
要
な
「
変
換
地
獄
」
が
生
ま
れ
て
い

る
。
シ
ス
テ
ム
が
変
換
し
て
く
れ
る
な
ら
い
い
が
、

印
刷
し
た
情
報
を
手
で
再
入
力
す
る
な
ど
と
い
っ
た

こ
と
も
起
こ
る
。
民
間
シ
ス
テ
ム
と
も
連
携
が
取
り

に
く
い
構
造
に
な
っ
て
い
る
。
連
携
を
行
う
た
め
の

イ
ン
タ
ー
フ
ェ
ー
ス
を
標
準
化
す
る
こ
と
で
、
多
様

な
シ
ス
テ
ム
が
柔
軟
に
接
続
で
き
る
よ
う
に
す
る
の

を
行
政
シ
ス
テ
ム
の
目
標
と
す
べ
き
だ
。
お
仕
着
せ

の
同
一
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
を
図

る
こ
と
で
は
な
い
。

　

多
様
な
プ
レ
ー
ヤ
ー
に
参
加
し
て
も
ら
い
な
が

ら
、
地
域
に
お
い
て
共
助
で
支

え
合
う
社
会
を
実
現
す
る
た
め

に
は
安
全
に
情
報
を
共
有
で
き

る
基
盤
が
必
要
と
な
っ
て
く

る
。
特
に
気
を
付
け
な
け
れ
ば

い
け
な
い
の
が
機
微
な
個
人
情

報
で
あ
る
。
生
活
に
密
着
し
た

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
と
い
う

こ
と
は
多
く
の
個
人
情
報
を
扱

う
こ
と
に
な
る
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
上

な
ど
で
個
人
情
報
が
ス
ポ
ン

サ
ー
利
益
を
優
先
し
て
扱
わ
れ

て
い
る
と
い
う
批
判
が
根
強
い

中
で
、
市
民
の
意
思
と
利
益
を

守
り
な
が
ら
、
デ
ー
タ
を
有
効

に
活
用
し
て
い
く
仕
組
み
が
な
け
れ
ば
い
け
な
い
。

　

そ
れ
を
実
現
す
る
上
で
注
目
に
値
す
る
の
が
「
自

己
主
権
型
Ｉ
Ｄ
」
と
呼
ば
れ
る
技
術
だ
。
公
開
鍵
暗

号
方
式
と
呼
ば
れ
る
技
術
を
応
用
し
て
、
さ
ま
ざ
ま

な
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
格
納
さ
れ
て
い
る
自
分
の
情
報

が
誰
に
渡
さ
れ
る
か
を
ユ
ー
ザ
自
身
が
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
で
き
て
か
つ
、
い
っ
た
ん
許
諾
し
た
情
報
連
携
を

い
つ
で
も
キ
ャ
ン
セ
ル
で
き
る
と
い
う
も
の
だ
。
例

え
ば
、
日
常
は
自
身
の
名
前
や
住
所
を
開
示
せ
ず
に

自
分
が
20
歳
以
上
で
あ
る
こ
と
を
示
す
こ
と
も
で
き

る
。
こ
れ
を
前
橋
市
の
「
め
ぶ
く
Ｉ
Ｄ
」
は
ダ
イ
ナ

ミ
ッ
ク
オ
プ
ト
イ
ン
と
い
う
表
現
で
呼
ん
で
い
る
。

さ
ら
に
は
Ｉ
Ｄ
を
発
行
す
る
の
に
当
た
っ
て
は
、
国

が
提
供
し
て
い
る
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
活
用
し

て
身
元
確
認
を
行
っ
て
い
る
。
個
人
が
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
す
る
め
ぶ
く
Ｉ
Ｄ
と
国
が
身

元
を
確
認
す
る
公
的
個
人
認

証
と
の
組
み
合
わ
せ
に
よ
っ

て
、
日
常
は
匿
名
で
の
サ
ー
ビ

ス
利
用
が
可
能
で
あ
る
一
方

で
、
問
題
発
生
時
に
は
関
係

者
立
ち
合
い
の
下
で
追
跡
も

可
能
で
あ
る
安
心
感
を
確
保

す
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

技
術
だ
け
に
頼
る
の
で
は

な
く
、
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
制
度
も

整
備
し
た
い
。
シ
ス
テ
ム
は
日

進
月
歩
で
進
化
し
て
お
り
、
基

本
原
則
が
守
ら
れ
て
い
る
こ
と

を
継
続
的
に
担
保
す
る
必
要

図2  地域の信頼で共助社会を支える基盤提供
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が
あ
る
か
ら
だ
。
め
ぶ
く
Ｉ
Ｄ
を
提
供
し
て
い
る
め

ぶ
く
グ
ラ
ウ
ン
ド
株
式
会
社
に
は
、
市
民
の
意
思
と

利
益
の
尊
重
を
組
織
的
に
担
保
す
る
た
め
の
デ
ー
タ

ガ
バ
ナ
ン
ス
委
員
会
が
設
置
さ
れ
て
い
る
。
過
半
が

外
部
メ
ン
バ
ー
で
構
成
さ
れ
る
委
員
会
の
設
置
を
会

社
の
定
款
で
定
め
て
、
取
締
役
会
と
同
列
に
位
置
付

け
た
。
市
民
代
表
や
消
費
者
代
表
を
メ
ン
バ
ー
に
入

れ
て
市
民
の
利
益
を
害
す
る
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
契
約

な
ど
が
な
さ
れ
て
い
な
い
か
監
視
を
行
っ
て
い
く
。

技
術
が
進
化
し
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
に
参
加
す
る
団
体

が
増
え
る
に
つ
れ
て
、
検
討
し
な
い
と
い
け
な
い
新

し
い
案
件
が
次
々
と
現
れ
て
い
る
。
そ
れ
ら
に
対
し

て
一
貫
し
た
哲
学
を
持
ち
つ
つ
、
守
る
べ
き
線
を
守

り
な
が
ら
も
、
利
便
性
や
市
民
が
デ
ー
タ
共
有
か
ら

得
ら
れ
る
利
益
を
よ
り
大
き
な
も
の
と
す
べ
く
応
用

問
題
を
解
い
て
い
る
。

　
「
持
ち
寄
り
経
済
」
の
実
現
に
向
け
て

　

個
人
情
報
が
市
民
自
ら
の
意
思
で
守
ら
れ
る
仕
組

み
を
し
っ
か
り
整
え
た
上
で
、
今
度
は
市
民
が
共
助

の
精
神
で
社
会
的
に
役
立
つ
デ
ー
タ
を
他
者
の
た
め

に
自
ら
の
意
思
で
供
出
す
る
仕
組
み
を
整
え
た
い
。

デ
ジ
タ
ル
の
時
代
に
こ
れ
が
大
切
な
の
は
、
情
報
の

価
値
は
他
の
情
報
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
増
大
し

て
い
く
特
性
を
持
っ
て
い
る
か
ら
だ
。
例
え
ば
健
康

情
報
を
考
え
て
み
て
も
生
活
習
慣
の
情
報
と
組
み
合

わ
せ
る
こ
と
で
、
ど
ん
な
生
活
習
慣
が
健
康
に
結
び

つ
く
か
が
分
か
る
よ
う
に
な
る
。
ハ
ー
ド
ウ
エ
ア
も

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
な
が
っ
て
機
能
を
発
揮
す
る
も

の
は
同
じ
特
性
を
持
つ
よ
う
に
な
る
。
例
え
ば
ス
マ

ホ
を
考
え
て
み
て
も
、
そ
の
価
値
が
他
者
と
の
つ
な

が
り
を
作
る
こ
と
に
あ
る
と
考
え
る
と
、
世
の
中
に

１
台
し
か
存
在
し
な
い
と
き
に
は
価
値
ゼ
ロ
で
あ

る
。
２
台
目
が
存
在
す
る
よ
う
に
な
っ
て
、
つ
な
が

り
数
が
１
に
な
る
。
と
こ
ろ
が
３
台
目
が
登
場
す
る

と
一
気
に
つ
な
が
り
数
が
３
に
な
る
。
つ
ま
り
１
台

加
わ
る
こ
と
で
つ
な
が
り
数
が
２
増
え
る
。
そ
し
て

４
台
目
が
登
場
す
る
と
一
気
に
つ
な
が
り
数
が
6
と

な
る
。
利
用
者
が
増
え
る
こ
と
で
価
値
が
雪
だ
る
ま

式
に
増
え
る
の
が
デ
ジ
タ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
世
界

な
の
だ
。

　

メ
ン
バ
ー
が
お
互
い
に
価
値
を
提
供
し
合
う
構
造

に
留
意
し
た
い
。
情
報
経
済
は
奪
い
合
う
経
済
で
は

な
く
、
与
え
合
う
経
済
に
し
た
と
き
に
大
き
く
発
展

す
る
の
だ
。
筆
者
は
こ
の
よ
う
な
経
済
原
理
で
動
く

社
会
を「
持
ち
寄
り
経
済
」と
呼
ん
で
い
る
。
持
ち
寄

り
経
済
に
は
、
い
っ
た
ん
作
っ
た
も
の
を
な
る
べ
く

多
く
の
人
に
活
用
し
て
も
ら
う
こ
と
で
無
駄
に
多
く

の
モ
ノ
を
作
ら
な
い
エ
コ
な
社
会
を
実
現
で
き
る
メ

リ
ッ
ト
も
あ
る
。
デ
ジ
タ
ル
で
グ
リ
ー
ン
を
実
現
す

る
の
だ
。

　

持
ち
寄
り
経
済
を
構
築
す
る
に
当
た
っ
て
、
本
当

は
善
意
だ
け
で
皆
が
自
分
の
持
っ
て
い
る
も
の
を
他

の
人
も
使
え
る
よ
う
に
提
供
す
る
理
想
社
会
を
考
え

て
み
た
い
の
だ
が
、
現
実
に
は
や
は
り
何
か
の
報
酬

が
あ
る
方
が
促
進
さ
れ
る
だ
ろ
う
。
自
分
の
健
康
情

報
を
医
療
の
改
善
に
役
立
て
る
た
め
に
提
供
す
る
こ

と
で
ポ
イ
ン
ト
（
地
域
通
貨
）
が
得
ら
れ
て
街
の
ド

ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
で
消
毒
液
と
交
換
で
き
る
よ
う
な
仕

組
み
な
ど
を
イ
メ
ー
ジ
し
て
い
た
だ
け
る
と
分
か
り

や
す
い
。
共
同
体
に
貢
献
す
る
こ
と
で
、
共
同
体
か

ら
ご
褒
美
が
も
ら
え
る
よ
う
な
仕
組
み
だ
。
最
近
で

は
特
定
の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
中
だ
け
で
な
く
、

共
通
的
に
電
子
ク
ー
ポ
ン
が
発
行
で
き
る
Ｎ
Ｆ
Ｔ
と

呼
ば
れ
る
技
術
もW

eb3.0

と
い
う
名
前
の
下
に
普
及

し
つ
つ
あ
る
。
こ
れ
も
デ
ジ
タ
ル
共
助
社
会
を
作
る

強
力
な
道
具
と
な
る
で
あ
ろ
う
。

図3  個人（含む法人）間の交換から持ち寄り経済へ
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鶴
岡
市
の
デ
ジ
タ
ル
化
戦
略
推
進
に
つ
い
て

2寄稿

鶴つ
る
お
か岡

市
長（
山
形
県
）　
皆み

な
か
わ川　
治お

さ
む

　
は
じ
め
に

　

鶴
岡
市
は
、
山
形
県
で
日
本
海
に
面
す
る
庄
内

地
方
の
南
部
に
位
置
し
、
江
戸
時
代
に
は
徳
川
四

天
王
筆
頭
酒
井
家
が
治
め
た
荘
内
藩
の
城
下
町
と

し
て
、
明
治
維
新
以
降
は
庄
内
地
域
の
中
心
的
な

都
市
の
一
つ
と
し
て
、
文
化
・
産
業
な
ど
さ
ま
ざ

ま
な
面
で
地
域
を
け
ん
引
し
て
き
た
。

　

東
北
地
方
で
最
も
広
い
面
積
を
有
し
、
全
国
最
多

の
三
つ
の
日
本
遺
産
と
四
つ
の
国
民
保
養
温
泉
地
、

ク
ラ
ゲ
展
示
種
類
数
世
界
一
の
鶴
岡
市
立
加
茂
水
族

館
な
ど
豊
か
な
観
光
資
源
に
恵
ま
れ
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
美
し
い
田
園
の
中
に
建
つ
鶴
岡
サ
イ

エ
ン
ス
パ
ー
ク
は
、
研
究
・
教
育
・
人
材
育
成
と

企
業
活
動
に
よ
る
市
場
展
開
を
実
現
す
る
地
域
バ

イ
オ
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
と
し
て
、
世
界
最
先
端
の
バ

イ
オ
研
究
と
高
等
教
育
研
究
機
関
の
集
積
、
ベ
ン

チ
ャ
ー
企
業
の
躍
進
に
よ
り
注
目
を
集
め
て
い
る
。

　
デ
ジ
タ
ル
化
戦
略
お
よ
び
推
進
体
制
に
つ
い
て

　

本
市
は
、
令
和
元
年
12
月
に
株
式
会
社
野
村
総

合
研
究
所（
以
降「
野
村
総
研
」と
い
う
）と「
デ
ジ
タ

ル
化
に
よ
る
構
造
改
革
事
業
」
に
お
け
る
連
携
活
動

に
係
る
基
本
合
意
書
を
締
結
し
、
同
社
と
連
携
し

て
、
ス
マ
ー
ト
シ
テ
ィ
推
進
や
デ
ジ
タ
ル
ガ
バ
メ

ン
ト
構
築
を
推
進
し
て
い
る
。
令
和
３
年
３
月
に

は
、
市
内
外
の
有
識
者
か
ら
構
成
さ
れ
る
「
鶴
岡
市

Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
未
来
都
市
デ
ジ
タ
ル
化
戦
略
有
識
者
会

議
」
を
設
置
し
、
令
和
４
年
３
月
に
は
デ
ジ
タ
ル
化

の
進
展
に
よ
る
プ
ラ
ス
の
効
果
を
地
域
社
会
に
最

大
限
に
取
り
入
れ
、
地
域
全
体
の
デ
ジ
タ
ル
化
を

能
動
的
に
実
践
す
る
た
め
、「
鶴
岡
市
デ
ジ
タ
ル
化

戦
略
」
を
策
定
。
本
市
の
魅
力
や
デ
ジ
タ
ル
化
へ
の

期
待
な
ど
を
市
民
と
共
に
定
義
し
た
。

　

本
戦
略
に
基
づ
き
、
有
識
者
会
議
に
よ
り
方
向

性
に
つ
い
て
助
言
を
い
た
だ
き
な
が
ら
、
テ
ー
マ

別
に
デ
ジ
タ
ル
化
を
推
進
し
て
い
る
。

　

ま
た
、
デ
ジ
タ
ル
化
戦
略
に
基
づ
く
方
針
の
決

定
、
施
策
の
実
施
、
評
価
に
当
た
っ
て
は
、
市
民

の
利
便
性
に
直
結
す
る
と
思
わ
れ
る
分
野
か
ら
先

行
的
・
優
先
的
に
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
。

　

市
民
の
関
心
の
高
い
分
野
を
調
査
す
る
た
め
、

年
１
回
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
て
お
り
、
令

和
４
年
度
は
第
１
位
が
健
康
・
医
療
・
介
護
の
分

野
（
ヘ
ル
ス
ケ
ア
・
見
守
り
の
デ
ジ
タ
ル
化
）、
第

２
位
が
行
政
手
続
き
の
オ
ン
ラ
イ
ン
申
請
（
い
わ
ゆ

る
デ
ジ
タ
ル
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
）、
第
３
位
が
防
災
デ

ジ
タ
ル
化
で
あ
っ
た
。
本
分
野
を
特
に
優
先
順
位

図1  デジタル化戦略の推進体制
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の
高
い
重
点
分
野
と
位
置
付
け
て
優
先
的
に
予
算

の
配
分
を
行
い
、
先
行
的
に
実
施
し
て
い
る
。

　
主
な
取
り
組
み
に
つ
い
て

　

デ
ジ
タ
ル
実
装
の
先
行
施
策
と
し
て
、
本
市
の

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
ア
カ
ウ
ン
ト
か
ら
他
分
野
に
わ
た
る
官

民
サ
ー
ビ
ス
を
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提
供
で
き
る
仕

組
み
の
構
築
に
努
め
る
な
ど
、
市
民
の
利
便
性
の

向
上
を
目
指
し
た
サ
ー
ビ
ス
の
推
進
に
取
り
組
ん

で
い
る
。
重
点
分
野
の
う
ち
、
先
行
的
に
取
り
組

ん
で
い
る
事
例
を
ご
紹
介
す
る
。

①
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
用
い
た
遠
隔
保
健
指
導

　

市
立
病
院
の
人
間
ド
ッ
ク
受
診
者
の
う
ち
、
特

定
保
健
指
導
の
対
象
と
な
っ
た
方
の
中
か
ら
希
望

者
を
対
象
と
し
て
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
の
保
健
指
導
を

行
っ
て
い
る
。
電
話
や
手
紙
な
ど
の
や
り
と
り
に

負
担
感
が
あ
る
人
に
と
っ
て
障
壁
が
下
げ
ら
れ
、

利
用
者
に
と
っ
て
利
便
性
が
確
保
で
き
る
と
と
も

に
、
指
導
を
行
う
保
健
師
側
と
し
て
も
や
り
と
り

が
ス
ム
ー
ズ
に
な
る
と
い
う
利
点
が
あ
る
。
今
後

は
妊
産
婦
や
乳
幼
児
を
対
象
と
し
た
健
康
診
断
や

保
健
指
導
な
ど
、
子
育
て
世
帯
に
向
け
て
活
用
範

囲
を
拡
大
し
て
い
き
、
さ
ら
な
る
利
便
性
向
上
を

図
っ
て
い
く
。

②
電
子
交
付
を
含
む
デ
ジ
タ
ル
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
化

　

通
学
費
負
担
が
大
き
い
過
疎
地
域
か
ら
通
学
し

て
い
る
高
校
生
な
ど
を
対
象
と
し
た
通
学
費
補
助

制
度
に
つ
い
て
、
本
年
７
月
か
ら
電
子
申
請
・
電

子
交
付
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
。

　

申
請
か
ら
交
付
ま
で
の
電
子
化
に
よ
り
、
24
時

間
申
請
が
可
能
、
来
庁
し
な
く
て
も
手
続
き
が
で

き
る
よ
う
に
な
り
、
受
付
側
と
し
て
も
作
業
工
数

が
減
る
と
と
も
に
、
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
に
よ
る
経

費
削
減
効
果
が
期
待
で
き
る
。
野
村
総
研
が
提
供

す
る
官
民
連
携
ク
ラ
ウ
ド

サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
「
ｅ-

私

書
箱
」
の
活
用
に
よ
り
、

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
上
で
個

人
へ
の
電
子
交
付
を
実
現

し
た
、
全
国
に
先
駆
け
た

事
例
と
な
っ
た
。「
ｅ-

私

書
箱
」
の
対
象
事
業
に
つ

い
て
も
拡
大
す
べ
く
、
庁

内
の
業
務
整
理
に
取
り
組

ん
で
い
る
。

③�

デ
ジ
タ
ル
マ
イ
タ
イ
ム

ラ
イ
ン
の
構
築

　

マ
イ
タ
イ
ム
ラ
イ
ン
と

は
個
人
の
防
災
行
動
計
画

で
あ
り
、
事
前
に
「
い
つ
」

「
ど
の
よ
う
な
」
行
動
を
取

る
か
を
そ
の
人
ご
と
に
整

理
・
登
録
し
て
お
く
こ
と

で
、
適
切
に
避
難
で
き
る

仕
組
み
で
あ
る
。
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

を
活
用
し
た
デ
ジ
タ
ル
マ

イ
タ
イ
ム
ラ
イ
ン
の
作
成

に
つ
い
て
は
、
自
宅
周
辺

や
避
難
ル
ー
ト
の
災
害
特
性
を
知
り
、
適
時
的
確

な
避
難
の
た
め
の
タ
イ
ム
ラ
イ
ン
策
定
を
デ
ジ
タ

ル
上
で
支
援
す
る
取
り
組
み
で
あ
り
、
現
在
は
実

装
の
た
め
の
準
備
が
整
い
、
地
元
町
内
会
で
の
実

証
実
験
を
行
う
予
定
と
な
っ
て
い
る
。

図2  電子交付を含むデジタルワンストップ化　概要図
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令
和
３
年
に
は
、
市
民
と
行
政
が
課
題
を
共
有

し
合
う
仕
組
み
を
デ
ジ
タ
ル
上
に
作
り
上
げ
、
市

民
が
ア
イ
デ
ア
や
意
見
を
投
稿
し
、
自
由
に
意
見

交
換
で
き
る
場
と
し
て
、
市
民
参
画
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
の
実
証
を
ス
タ
ー
ト
。
現
在
、
デ
ジ
タ

ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
上
の
市
民
参
画
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム「
レ
ッ
ツ
ト
ー
ク
つ
る
お
か
」を
導
入
し
、

施
策
の
検
討
・
実
施
に
当
た
っ
て
市
民
の
意
見
を

反
映
す
る
た
め
、
地
域
企
業
・
団
体
・
市
民
な
ど

と
の
意
見
交
換
や
政
策
提
言
の
場
と
し
て
活
用
し

て
い
る
。

　
今
後
の
展
望

　

市
民
の
利
便
性
向
上
・
庁
内
業
務
の
効
率
化
を
主

眼
と
し
て
デ
ジ
タ
ル
化
に
取
り
組
む
と
と
も
に
、
デ

ジ
タ
ル
の
取
り
組
み
を
一
過
性
で
は
な
い
、
地
域
に

根
付
い
た
持
続
可
能
性
が
あ
る
も
の
と
す
る
た
め
、

人
材
育
成
に
も
取
り
組
ん
で
い
る
。
デ
ジ
タ
ル
田
園

都
市
国
家
構
想
交
付
金
な
ど
を
活
用
し
つ
つ
、
将
来

的
な
Ｉ
Ｔ
の
地
産
地
消
を
実
現
し
て
い
く
。

　

人
材
育
成
と
い
う
点
で
は
「
鶴
岡
高
専
人
材
育
成

事
業
」お
よ
び「
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム（
Ｔ

Ｒ
Ｉ
Ｐ
）」を
実
施
し
て
い
る
。

　

鶴
岡
高
専
人
材
育
成
事
業
は
、
市
内
に
所
在
す

る
鶴
岡
工
業
高
等
専
門
学
校
と
連
携
し
、
地
域
課

題
を
解
決
す
る
デ
ジ
タ
ル
化
の
仕
組
み
作
り
を
教

材
と
し
て
、
学
生
の
技
術
力
向
上
を
図
る
と
と
も

に
、
学
生
の
地
元
定
着
や
そ
の
技
術
に
基
づ
い
た

事
業
創
出
す
る
企
業
を
支
援
す
る
取
り
組
み
と
し

て
令
和
４
年
度
よ
り
ス
タ
ー
ト
し
て
い
る
。
こ
れ

ま
で
鳥
獣
被
害
対
策
や
水
害
対
策
を
解
決
す
る
た

め
の
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
、
地
域
住
民
と
実
証
す

る
な
ど
の
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
。

　

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、
デ
ジ
タ
ル

化
を
含
む
、
地
域
需
要
の
受
け
皿
と
な
る
挑
戦
者

を
後
押
し
す
る
仕
組
み
と
し
て
実
施
し
て
お
り
、

新
し
い
事
業
構
想
を
目
指
す
第
１
期
生
９
チ
ー
ム

24
人
が
地
域
で
の
起
業
テ
ー
マ
を
探
究
し
、
地
域

雇
用
を
創
出
す
る
こ
と
を
目
標
に
、
商
工
団
体
、

地
元
金
融
機
関
な
ど
と
連
携
し
た
企
画
を
進
め
て

い
る
。

　

今
後
は
そ
れ
ぞ
れ
の
取
り
組
み
の
拡
充
と
併
せ
、

相
互
連
携
を
図
る
こ
と
に
よ
り
、
以
下
の
効
果
を

期
待
し
て
い
る
。

●�
デ
ジ
タ
ル
を
活
用
し
て
地
域
課
題
解
決
に
取
り

組
む
実
機
会
を
提
供
す
る
こ
と
に
よ
り
、
Ｉ
Ｔ

人
材
育
成
の
強
化
を
図
り
、
意
欲
あ
る
優
秀
な

学
生
の
獲
得
と
地
域
定
着
の
促
進
。

●�

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム
と
の
連
携
に
よ

る
地
域
発
の
デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
（
Ｉ
Ｔ
産
業
）

の
創
出
。

●�

資
金
・
情
報
の
域
外
流
出
の
抑
制
、
自
立
成
長

で
き
る
地
域
経
済
圏
の
形
成
。

　

今
後
も
限
ら
れ
た
資
源
を
活
用
し
、
市
民
・
有

識
者
・
関
係
機
関
と
一
体
と
な
っ
て
本
市
な
ら
で

は
の
デ
ジ
タ
ル
化
を
図
っ
て
ま
い
り
た
い
。

「イノベーションプログラム」参加者の皆さん
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3寄稿

横
須
賀
市
の
Ｄ
Ｘ
挑
戦
記
～「
誰
も
一
人
に
さ
せ
な
い
」

行
政
を
目
指
し
、
Ｄ
Ｘ
を
活
用
し
た
大
胆
な
構
造
改
革
を
図
る
～

　
は
じ
め
に

　

横
須
賀
市
は
、
神
奈
川
県
南
東
部
、
三
浦
半
島
の

ほ
ぼ
中
央
に
位
置
し
、
東
側
と
南
側
は
東
京
湾
に
、

西
側
は
相
模
湾
に
と
、
三
方
が
海
に
囲
ま
れ
た
自
然

豊
か
な
都
市
で
あ
る
。

　

古
く
は
、
令
和
４
年
放
送
の
大
河
ド
ラ
マ
「
鎌
倉

殿
の
13
人
」
で
脚
光
を
浴
び
た
三
浦
一
族
の
拠
点
と

し
て
栄
え
、
ま
た
、
江
戸
中
期
以
降
は
浦
賀
に
奉
行

所
が
置
か
れ
、
江
戸
へ
の
海
防
の
拠
点
と
さ
れ
た
。

幕
末
の
ペ
リ
ー
来
航
後
は
、
造
船
所（
軍
港
）が
開
設

さ
れ
た
こ
と
を
契
機
と
し
、
海
軍
の
ま
ち
と
し
て
、

日
本
の
近
代
化
と
と
も
に
発
展
し
た
歴
史
を
持
っ
て

い
る
。

　

戦
前
は
、
全
国
各
地
か
ら
兵
員
、
職
工
な
ど
、
主

に
海
軍
に
関
係
の
あ
る
人
々
が
次
々
と
移
住
し
、
谷

戸
と
呼
ば
れ
る
丘
陵
地
の
上
部
に
ま
で
住
宅
が
造
ら

れ
、
山
の
上
や
谷
の
中
に
も
多
く
の
人
々
が
生
活
を

始
め
た
。

　

現
在
で
は
、
こ
れ
ら
の
ま
ち
な
み
が
、
独
特
な
景

観
を
形
成
し
て
お
り
、
併
せ
て
日
本
の
近
代
化
と
と

も
に
歩
ん
で
き
た
都
市
と
し
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
近
代

遺
産
が
各
所
に
所
在
し
、
そ
れ
こ
そ
ま
ち
全
体
が
、

わ
が
国
の
近
代
化
の
歩
み
を
体
現
し
て
い
る
。

　
本
市
が
Ｄ
Ｘ
推
進
に
至
っ
た
理
由

　

本
市
が
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン

（
Ｄ
Ｘ
）の
推
進
に
踏
み
切
っ
た
背
景
に
は
、
ま
ず
第

一
に
、
厳
し
い
人
口
減
少
と
い
う
現
状
が
あ
る
。
そ

も
そ
も
人
口
減
少
は
、
国
内
全
体
の
課
題
で
は
あ
る

が
、
特
に
本
市
は
、
人
口
減
少
と
少
子
高
齢
化
が
著

し
く
、
本
市
の
行
政
組
織
も
ま
た
、
そ
の
影
響
を
強

く
受
け
て
い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

　

本
市
の
予
測
で
は
、
人
口
減
少
に
伴
い
、
20
年
後

に
は
現
在
の
職
員
数
は
４
分
の
３
に
、
そ
の
先
で
は

さ
ら
に
２
分
の
１
に
ま
で
減
少
す
る
と
見
込
ん
で
い

る
。
当
然
、
職
員
数
の
減
少
に
伴
い
、
行
政
サ
ー
ビ

ス
の
サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
の
維
持
は
困
難
と
な
り
、
本

市
が
目
指
す
品
質
の
高
い
行
政
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す

る
こ
と
は
不
可
能
だ
と
考
え
ら
れ
て
き
た
。

　

し
か
し
、
そ
の
一
方
で
、
時
代
の
進
行
と
と
も
に
、

Ｉ
Ｔ
化
、
デ
ジ
タ
ル
化
は
各
領
域
で
急
速
に
進
行
し

て
お
り
、
そ
れ
が
新
た
な
可
能
性
を
示
す
よ
う
に

な
っ
て
い
る
。
そ
れ
は
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
す
る

こ
と
で
、
従
来
の
や
り
方
、
働
き
方
を
変
革
し
、
よ

り
効
率
的
で
、
質
の
高
い
行
政
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
で

き
る
と
い
う
可
能
性
で
あ
る
。

　

本
市
が
直
面
す
る
問
題
は
深
刻
で
あ
る
が
、
Ｄ
Ｘ

が
も
た
ら
す
可
能
性
は
無
限
大
で
あ
る
と
考
え
、
ま

ず
は
現
在
の
業
務
に
つ
い
て
、
数
値
化
・
可
視
化
・

自
動
化
を
推
進
し
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
力
で
市
民
サ
ー
ビ
ス

の
質
の
向
上
と
効
率
化
を
図
る
こ
と
と
し
た
。

　

そ
の
手
始
め
と
し
て
、
令
和
２
年
４
月
に
、
デ
ジ

タ
ル
行
政
改
革
を
能
動
的
か
つ
加
速
度
的
に
進
め
る

た
め
、
専
門
部
署
と
な
る
「
デ
ジ
タ
ル
・
ガ
バ
メ
ン

ト
推
進
室
」を
設
置
し
た
。

　

�

デ
ジ
タ
ル
改
革
の
第
一
歩
・
本
市
の
Ｄ
Ｘ
の

取
り
組
み
と
成
果

　

令
和
２
年
４
月
、
デ
ジ
タ
ル
・
ガ
バ
メ
ン
ト
推
進

室
の
設
置
と
同
時
に
、
市
の
Ｄ
Ｘ
を
全
庁
的
に
、
計

画
的
に
進
め
る
た
め
、「
デ
ジ
タ
ル
・
ガ
バ
メ
ン
ト

推
進
本
部
」
を
設
置
し
た
。
こ
の
推
進
本
部
は
全
て

横よ
こ
す
か

須
賀
市
長（
神
奈
川
県
）　
上か

み
ぢ地

克か
つ
あ
き明
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の
部
局
長
が
メ
ン
バ
ー
で
、
Ｄ
Ｘ
を
統
括
す
る
副
市

長
が
そ
の
筆
頭
で
あ
る
。
こ
の
本
部
で
は
庁
内
の
各

部
局
の
Ｄ
Ｘ
の
進
し
ん
ち
ょ
く捗
管
理
と
推
進
の
方
向
性
を
共
有

し
、
組
織
全
体
の
可
視
化
を
進
め
て
い
る
。

　

ま
た
、
時
期
を
同
じ
く
し
て
外
部
か
ら
は
、
Ｉ
Ｃ

Ｔ
戦
略
専
門
官
を
招し
ょ
う
へ
い聘し
た
。
こ
の
専
門
官
に
は
そ

れ
ま
で
培
わ
れ
た
知
見
と
専
門
性
を
背
景
に
、
デ
ジ

タ
ル
改
革
の
指
揮
者
兼
伴
走
者
と
い
う
役
割
を

果
た
し
て
も
ら
っ
て
い
る
。

　

こ
れ
ら
Ｄ
Ｘ
の
取
り
組
み
の
中
で
の
大
き
な

成
果
の
一
つ
が
、
住
民
異
動
手
続
き
の
窓
口
改

革
で
あ
る
。
転
居
な
ど
で
の
手
続
き
は
、
住
民

基
本
台
帳
法
に
基
づ
く
事
務
で
あ
る
が
、
令
和

２
年
当
時
、
繁
忙
期
に
お
け
る
市
民
の
待
ち
時

間
は
、
な
ん
と
１
０
０
分
を
超
過
し
て
い
る
状

況
で
あ
っ
た
。

　

ま
た
、
こ
の
手
続
き
で
は
多
く
の
書
類
が
行

き
来
し
、
幾
度
と
な
く
氏
名
や
住
所
な
ど
の
個

人
情
報
を
、
申
請
書
や
届
出
書
に
記
入
す
る
必

要
が
あ
り
、
大
量
の
時
間
が
浪
費
さ
れ
て
い
た
。

　

１
０
０
分
の
待
ち
時
間
は
、
人
気
テ
ー
マ

パ
ー
ク
の
待
ち
時
間
に
匹
敵
す
る
。
市
役
所
に

来
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
市
民
の
時
間
を
拘
束
す

る
こ
と
は
大
問
題
で
あ
り
、
そ
の
課
題
の
解
決

は
急
務
で
あ
る
と
考
え
た
。

　

そ
こ
で
早
速
、
２
０
０
以
上
あ
る
窓
口
業
務

フ
ロ
ー
の
整
理
や
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
と
な
る
部
分

の
可
視
化
を
行
い
、
業
務
手
順
を
見
直
す
こ
と

に
よ
り「
書
か
な
い
窓
口
」を
実
現
し
た
。
ま
た
、

新
た
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
導
入
に
よ
り
、
自

宅
か
ら
で
も
申
請
書
の
作
成
が
可
能
に
な
っ
た
だ
け

で
な
く
、
窓
口
で
も
専
用
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
用
い
る

こ
と
で
、
申
請
書
の
作
成
が
容
易
に
行
え
る
改
革
を

実
現
し
た
。
そ
の
結
果
、
窓
口
の
待
ち
時
間
を
、
38

分
ま
で
大
幅
に
削
減
す
る
こ
と
が
で
き
た
。

　

こ
れ
は
、
市
民
の
ス
ト
レ
ス
の
軽
減
と
時
間
の
節

約
だ
け
で
な
く
、
職
員
の
業
務
削
減
に
も
つ
な
が
る

こ
と
に
な
っ
た
。
令
和
４
年
に
開
催
さ
れ
た
「
夏
の

Ｄ
ｉ
ｇ
ｉ
田（
デ
ジ
デ
ン
）甲
子
園
」で
も
ベ
ス
ト
４

に
選
出
さ
れ
る
な
ど
、
市
外
か
ら
も
高
い
評
価
を
受

け
て
い
る
。

　

こ
の
ほ
か
、
本
市
で
は
福
祉
の
総
合
相
談
窓
口

に
、
Ａ
Ｉ
を
活
用
し
た
相
談
支
援
、
相
談
記
録
の
作

成
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
た
。
相
談
を
担
当
す
る
職
員

の
中
に
は
、
勤
務
経
験
が
長
く
優
秀
な
職
員
も
多
い

が
、
人
事
異
動
に
よ
り
、
新
人
や
業
務
経
験
の
浅
い

図1  デジタル・ガバメント推進体制の構築

図2  「夏のDigi田甲子園」ベスト4入賞

出典：内閣官房デジタル田園都市国家構想実現会議事務局HP
https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/digitaldenen/koshien/index.html
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相
談
対
応
に
不
慣
れ
な
職
員
も
い
る
の
が
現
状
で
あ

る
。
そ
の
た
め
Ｄ
Ｘ
の
活
用
に
よ
り
、
相
談
後
の
記

録
を
自
動
で
作
成
で
き
る
よ
う
に
す
る
ほ
か
、
相
談

内
容
を
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
す
る
な
ど
、
全
て
の
職
員

が
相
談
対
応
の
品
質
を
一
定
に
保
て
る
よ
う
、
職
員

の
業
務
ス
キ
ル
を
補
完
で
き
る
よ
う
に
し
た
。

　

さ
ら
に
は
、
市
の
公
式
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
ア
カ
ウ
ン
ト
を

使
用
し
、
市
民
か
ら
、
道
路
の
陥
没
や
公
園
の
遊
具

の
破
損
、
放
置
自
転
車
と
い
っ
た
情
報
提
供
を
行
っ

て
い
た
だ
く
仕
組
み
の
整
備
に
加
え
、
電
子
契
約
の

導
入
な
ど
、
Ｄ
Ｘ
を
、
あ
ら
ゆ
る
世
代
、
あ
ら
ゆ
る

方
面
に
浸
透
さ
せ
る
こ
と
に
取
り
組
ん
で
き
た
。

　

一
方
、
市
役
所
の
組
織
内
で
は
、
公
文
書
管
理
シ

ス
テ
ム
の
導
入
に
よ
り
、
電
子
決
裁
が
可
能
で
あ
る

に
も
か
か
わ
ら
ず
、
紙
に
よ
る
公
文
書
が
増
え
続
け

る
と
い
う
課
題
に
も
、
力
強
く
メ
ス
を
入
れ
た
。
紙

文
書
か
ら
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
へ
の
変
換
を
、
原
本
と

見
な
す
こ
と
が
で
き
る
よ
う
公
文
書
管
理
規
定
を
改

定
し
、
決
裁
に
つ
い
て
は
、
電
子
で
の
回
議
を
原
則

と
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
組
織
内
の
デ
ジ
タ
ル
文
書
化

が
一
気
に
加
速
し
、
必
要
な
情
報
が
確
実
に
保
存
さ

れ
、
必
要
な
と
き
に
必
要
な
情
報
を
、
速
や
か
に
文

書
検
索
が
で
き
る
仕
組
み
が
で
き
た
。

　

ま
た
、
新
た
な
取
り
組
み
と
し
て
は
、
自
治
体
初

の
全
庁
的
な
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
導
入
を
含
め
、
生

成
Ａ
Ｉ
の
活
用
に
も
取
り
組
ん
で
い
る
。
行
政
文
書

の
草
案
の
作
成
や
、
議
事
録
の
作
成
、
文
書
の
要
約

な
ど
は
、
人
の
推
考
に
頼
る
と
多
く
の
時
間
と
労
力

を
要
す
る
も
の
で
あ
る
が
、
生
成
Ａ
Ｉ
に
こ
れ
ら
の

作
業
を
行
わ
せ
る
こ
と
に
よ
り
、
す
で
に
相
当
量
の

業
務
の
省
力
化
が
可
能
と
な
っ
て
い
る
。
実
は
こ
の

文
章
も
、
草
稿
に
一
部
活
用
を
し
て
い
る
。

　

こ
れ
ら
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
さ
ら
に
推
進
し

て
い
く
こ
と
に
よ
り
、
こ
れ
ま
で
以
上
に
業
務
効
率

化
と
市
民
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
を
さ
ら
に
進
め
る

計
画
で
あ
り
、
今
後
も
不
断
の
改
革
と
挑
戦
を
続

け
、
市
民
が
豊
か
で
快
適
な
生
活
を
送
れ
る
横
須
賀

市
を
目
指
し
て
い
く
。

　
Ｄ
Ｘ
の
挑
戦

　

こ
こ
ま
で
、
本
市
が
Ｄ
Ｘ
推
進
に
至
っ
た
理
由
、

デ
ジ
タ
ル
改
革
に
お
け
る
本
市
の
取
り
組
み
お
よ
び

そ
の
成
果
に
つ
い
て
考
察
し
て
き
た
。
コ
ロ
ナ
に
よ

り
社
会
が
大
き
く
変
化
し
た
今
、
デ
ジ
タ
ル
化
・
Ｄ

Ｘ
は
、
単
に
事
務
運
用
の
効
率
化
だ
け
で
な
く
、
過

去
の
手
法
に
縛
ら
れ
た
、
い
わ
ゆ
る
お
役
所
仕
事
や

体
制
の
破
壊
、
そ
し
て
行
政
の
構
造
変
革
の
最
後
の

チ
ャ
ン
ス
で
あ
る
と
考
え
て
い
る
。

　

た
だ
、
本
市
の
Ｄ
Ｘ
の
最
大
の
目
的
は
、
単
に
業

務
の
効
率
化
が
ゴ
ー
ル
で
は
な
い
。
機
械
が
で
き
る

仕
事
は
機
械
に
委
ね
、
人
に
し
か
で
き
な
い
業
務
に

市
職
員
が
注
力
す
る
。
そ
れ
に
よ
り
、
職
員
は
よ
り

多
く
ま
ち
に
出
て
、
困
難
に
直
面
し
て
い
る
市
民
に

対
し
て
、
温
か
み
の
あ
る
行
政
サ
ー
ビ
ス
を
実
現
す

る
。
こ
れ
こ
そ
が
、
私
た
ち
が
目
指
す
ゴ
ー
ル
で
あ

り
、
あ
る
べ
き
行
政
の
姿
だ
と
思
っ
て
い
る
。

　

デ
ジ
タ
ル
化
は
一
度
き
り
の
事
象
で
は
な
い
。
デ

ジ
タ
ル
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
の
進
化
は
加
速
度
を
増
し
て

お
り
、
今
日
の
技
術
も
、
明
日
に
は
過
去
の
も
の
に

な
っ
て
し
ま
う
時
代
と
な
っ
た
。
本
市
は
、
決
し
て

時
代
に
後
れ
を
取
る
こ
と
な
く
、
今
後
も
先
端
技
術

を
ど
こ
よ
り
も
積
極
的
に
取
り
入
れ
て
、
市
民
サ
ー

ビ
ス
の
向
上
に
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
る
。

本
市
は「
Ｌ
Ｏ
Ｖ
Ｅ
」と「
Ａ
Ｉ
」、
二
つ
の〝
愛
〟を
掲

げ
て
、
未
来
の
ま
ち
づ
く
り
を
進
め
て
い
く
。
そ
の

た
め
の
Ｄ
Ｘ
の
挑
戦
は
、
こ
れ
か
ら
も
続
い
て
い
く
。

図3   AI相談パートナーの概要 
（デジタル田園都市構想推進交付金デジタル実装ＴＹＰＥ１採択）

出典：アイネス及び三菱総合研究所
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4寄稿

市
民
対
話
の
Ｄ
Ｘ
に
よ
る

「
対
話
」と「
共
創
」の
ま
ち
づ
く
り

　
は
じ
め
に

　

壱
岐
市
は
、
平
成
16
年
３
月
１
日
に
郷
ノ
浦
町
・

勝
本
町
・
芦
辺
町
・
石
田
町
の
四
つ
の
町
が
合
併
し
、

長
崎
県
で
10
番
目
の
市
と
し
て
誕
生
し
た
。

　

福
岡
県
と
対
馬
市
の
中
間
地
点
に
あ
る
玄
界
灘
に

面
し
た
離
島
で
、
南
北
約
17
㎞
、
東
西
約
15
㎞
、
全

国
で
20
番
目
の
総
面
積
１
３
８
・
42
㎢
の
島
で
あ
る
。

　

壱
岐
の
歴
史
は
古
く
、
平
成
27
年
に
「
国
境
の
島　

壱
岐
・
対
馬
・
五
島
～
古
代
か
ら
の
架
け
橋
～
」
と

題
し
、
文
化
庁
が
登
録
す
る
日
本
遺
産
第
１
号
に
認

定
さ
れ
、
さ
ら
に
は
、
令
和
３
年
に
日
本
遺
産
の
重

点
支
援
地
域
に
指
定
さ
れ
て
い
る
。
特
に
、
魏
志
倭

人
伝
や
日
本
書
紀
に
も
登
場
し
、
日
本
三
大
弥
生
遺

跡
で
あ
る「
原は
る

の
辻
遺
跡
」は
、
弥
生
時
代
に
お
け
る

東
ア
ジ
ア
と
の
交
流
の
歴
史
を
ひ
も
と
く
こ
と
が
で

き
る
国
内
唯
一
の
事
例
と
し
て
注
目
さ
れ
て
お
り
、

邪
馬
台
国
・
卑
弥
呼
を
彷
彿
と
さ
せ
る
ロ
マ
ン
あ
ふ

れ
る
遺
跡
で
あ
る
。

　

ま
た
、
本
市
は
、「
玄
界
灘
の
宝
石
箱
」と
称
さ
れ

る
グ
ル
メ
の
島
で
あ
り
、
新
鮮
な
海
の
幸
は
も
ち
ろ

ん
、
米
、
壱
岐
牛
、
ア
ス
パ
ラ
、
メ
ロ
ン
、
イ
チ
ゴ

な
ど
豊
か
な
農
産
物
が
採
れ
、
ま
た
、
麦
焼
酎
発
祥

の
地
と
し
て
、「
壱
岐
焼
酎
」が
平
成
７
年
に
Ｗ
Ｔ
Ｏ

の
地
理
的
表
示
の
産
地
指
定
を
受
け
、
世
界
の
ブ
ラ

ン
ド
の
仲
間
入
り
を
果
た
し
て
い
る
。

　

こ
う
し
た
恵
ま
れ
た
特
性
を
生
か
し
、
本
市
の
総

合
計
画
の
理
念
で
あ
る
「
誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
。

協
働
の
ま
ち
づ
く
り
。」
を
目
指
し
、
市
民
と
共
創

し
、
ま
ち
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

　
対
話
型
ま
ち
づ
く
り
の
推
進

　

平
成
27
年
、
富
士
ゼ
ロ
ッ
ク
ス
（
現
：
富
士
フ
イ

ル
ム
ビ
ジ
ネ
ス
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
）
と
の
連
携
協
定

に
よ
り
、
同
社
が
開
発
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

技
術
を
取
り
入
れ
た「
市
民
対
話
会
」を
軸
に
ま
ち
づ

く
り
を
推
進
す
る
「
壱
岐
な
み
ら
い
創
り
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
」を
ス
タ
ー
ト
し
た
。

　

こ
れ
は
、
年
齢
、
性
別
、
居
住
地
を
問
わ
ず
ど
ん

な
人
で
も
参
加
で
き
、
本
市
の
地
域
課
題
や
未
来
の

た
め
に
取
り
組
み
た
い
テ
ー
マ
に
つ
い
て
話
し
合
う

場
で
あ
り
、
市
民
の
実
際
の
ニ
ー
ズ
や
リ
ア
ル
な
困

り
ご
と
を
掘
り
起
こ
し
、
建
設
的
な
解
決
を
図
ろ
う

と
す
る
も
の
で
あ
る
。

　

例
え
ば
、
国
指
定
特
別
史
跡「
原
の
辻
遺
跡
」を
代

表
す
る
日
本
と
ア
ジ
ア
の
交
流
拠
点
と
し
て
栄
え
て

き
た
歴
史
を
生
か
し
、
島
内
外
の
人
々
が
交
流
す
る

拠
点
施
設
を
求
め
る
声
が
多
か
っ
た
こ
と
か
ら
、
平

成
29
年
に
は「
壱
岐
テ
レ
ワ
ー
ク
セ
ン
タ
ー
」を
官
民

連
携
に
よ
り
整
備
し
た
。
こ
の
施
設
は
、
Ｉ
Ｔ
企
業

誘
致
は
も
と
よ
り
、
企
業
・
大
学
な
ど
と
の
連
携
や

ロ
ー
カ
ル
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
拠
点
と
し
て
機
能
し
、

ま
た
、
コ
ロ
ナ
禍
に
よ
り
加
速
し
た
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ

ス
タ
イ
ル
の
変
化
に
伴
い
増
加
し
て
い
る
テ
レ
ワ
ー

ク
・
ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
受
け
入
れ
な
ど
、
地
域
創

生
の
中
心
と
な
っ
て
い
る
。

　

�

壱
岐
・
粋
対
話
型
社
会�

～
壱
岐
なSociety5.0

～

　

本
市
は
平
成
30
年
、
第
１
回
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
未
来
都
市

お
よ
び
自
治
体
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
モ
デ
ル
事
業
の
選
定
を
受

け
、
持
続
可
能
な
地
域
社
会
の
実
現
を
目
指
し
、
積

極
的
に
地
方
創
生
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
を
推
進
し
て
い
る
。

壱い

き岐
市
長（
長
崎
県
）　
白し

ら
か
わ川
博ひ

ろ
か
ず一
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ス
マ
ー
ト
農
業
を
は
じ
め
基
幹
産
業
で
あ
る
一
次

産
業
の
Ｄ
Ｘ
な
ど
の
経
済
面
の
取
り
組
み
を
中
心
に

さ
ま
ざ
ま
な
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と
の
連
携
に
よ
り

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
加
速
さ
せ
る
中
で
も
、
市
民
対

話
会
の
取
り
組
み
は
、
未
来
を
切
り
開
く
政
策
を
実

現
す
る
中
で
、
市
民
の
声
を
政
策
に
取
り
込
む
重
要

な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
イ
ン
フ
ラ
と
な
っ
て
い
る
。

　

特
に
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
推
進
に
お
い
て
、
市
民
対
話
会
の

取
り
組
み
は
、
高
校
生
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
教
育
プ

ロ
グ
ラ
ム
と
の
連
動
で
進
化
し
た
。
最
大
の
特
徴

は
、
年
３
回
開
催
す
る
対
話
会
の
参
加
者
の
う
ち
、

４
割
以
上
は
高
校
生
で
あ
る
こ
と
。
対
話
会
を
前
向

き
に
捉
え
主
体
的
に
参
加
す
る
生
徒
も
多
く
、
若
い

世
代
が
対
話
会
に
参
加
す
る
こ
と
で
さ
ま
ざ
ま
な
好

循
環
が
生
ま
れ
て
い
る
。
高
校
生
の
「
こ
う
あ
っ
て

ほ
し
い
」
と
い
う
純
粋
で
前
向
き
な
意
見
を
目
に
す

る
と
、
大
人
が
こ
れ
ま
で「
で
き
な
い
」と
諦
め
て
い

た
事
柄
で
も
、
実
現
可
能
な
道
筋
が
あ
る
の
で
は
な

い
か
と
ハ
ッ
と
さ
せ
ら
れ
る
機
会
が
多
く
、
高
校
生

と
地
域
事
業
者
な
ど
が
連
携
し
、
行
政
が
サ
ポ
ー
ト

し
な
が
ら
ア
イ
デ
ア
を
実
現
し
て
い
く
サ
イ
ク
ル
が

生
ま
れ
、
さ
ま
ざ
ま
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
源
泉
と

な
っ
て
い
る
。

　

こ
れ
ま
で
、
８
年
間
で
参
加
者
累
計
２
９
６
１

人
、
ア
イ
デ
ア
数
62
件
、
こ
の
う
ち
、
食
品
ロ
ス
を

減
ら
す「
食
べ
て
ほ
し
ー
る
」プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
、
地
域

と
高
校
生
が
連
携
し
た
空
き
家
Ｄ
Ｉ
Ｙ
に
よ
る
移
住

者
向
け
住
宅
整
備
、
海
岸
漂
着
ご
み
ク
リ
ー
ン
ア
ッ

プ
活
動
、
神
社
や
歴
史
を
観
光
資
源
と
し
て
生
か
し

た
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
作
成
な
ど
43
テ
ー
マ
が
実
現
し
て

い
る
。

　
市
民
対
話
の
Ｄ
Ｘ

　

し
か
し
な
が
ら
、
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
も
大
き
く
対

面
で
の
市
民
対
話
会
へ
の
参
加
者
数
は
減
少
傾
向
に

な
っ
た
。
元
来
、
生
産
年
齢
人
口
の
う
ち
特
に
20
～

40
代
の
若
い
世
代
の
参
加
が
少
な
い
と
い
う
課
題
を

抱
え
て
い
た
。
20
～
40
代
の
若
い
世
代
は
子
育
て
世

代
で
あ
り
、
同
時
に
、
経
済
・
社
会
に
お
け
る
さ
ま

ざ
ま
な
担
い
手
と
し
て
多
忙
を
極
め
て
い
る
た
め
、

時
間
や
場
所
の
制
約
の
あ
る
対
話
の
機
会
に
は
参
加

が
難
し
い
と
い
う
状
況
に
あ
る
。
そ
こ
で
、
現
代
の

多
様
化
す
る
社
会
、
さ
ま
ざ
ま
な
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル

に
対
応
す
る
た
め
、
こ
れ
ま
で
の
市
民
対
話
の
形
式

を
見
直
し
、
よ
り
幅
広
い
市
民
と
対
話
を
重
ね
て

い
く
た
め
の
新
し
い
仕
組
み
と
し
て
、
株
式
会
社

Liquitous

（
リ
キ
タ
ス
、
代
表
取
締
役
栗
本
拓
幸

氏
、
本
社
：
神
奈
川
県
横
浜
市
）
が
提
供
し
て
い
る

オ
ン
ラ
イ
ン
ツ
ー
ル
の
合
意
形
成
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム「Liqlid

（
リ
ク
リ
ッ
ド
）」に
着
目
し
た
。「Liqlid

」

は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
対
話
や
熟
議
、
さ
ら
に
は
合

意
形
成
が
可
能
で
、
市
民
と
行
政
を
つ
な
ぎ
、
市
民

発
の
ア
イ
デ
ア
出
し
か
ら
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
共
創
、

市民対話会

図1  Liqlidイメージ



39 市政 OCTOBER 2023

特集　デジタル技術を活用した行政と市民との協働

意
向
調
査
ま
で
を
一
気
通
貫
で
行
う
こ
と
が
で
き
、

こ
の
ツ
ー
ル
を
活
用
し
、
市
民
対
話
会
を
は
じ
め
と

す
る
対
面
の
場
や
各
種
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
補
完
す

る
「
市
民
対
話
型
オ
ン
ラ
イ
ン
共
創
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
」
を
構
築
し
、
Ｄ
Ｘ
に
よ
る
市
民
の
行
政

参
画
を
推
進
す
る
こ
と
を
切
り
口
に
、
さ
ま
ざ
ま
な

社
会
課
題
の
解
決
を
目
指
し
て
い
く
。

　
「
市
民
対
話
型
オ
ン
ラ
イ
ン
共
創
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
」
は
、
市
民
対
話
会
で
の
リ
ア
ル
と
オ
ン
ラ
イ
ン

の
併
用
と
し
た
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
型
で
の
開
催
、
ま
ち

づ
く
り
協
議
会
に
お
け
る
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
で
の
活

用
お
よ
び
自
治
基
本
条
例
の
検
証
結
果
に
関
す
る
パ

ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
な
ど
か
ら
試
験
運
用
を
実
施

し
、
段
階
的
に
総
合
計
画
の
見
直
し
を
は
じ
め
各
種

計
画
策
定
・
見
直
し
作
業
、
個
別
事
業
の
企
画
検
討

な
ど
で
、
活
用
を
図
っ
て
い
く
。

　

デ
ジ
タ
ル
技
術
を
用
い
る
こ
と
で
、
時
間
や
場
所

の
制
約
な
ど
か
ら
対
面
で
の
対
話
会
や
ワ
ー
ク

シ
ョ
ッ
プ
に
参
加
で
き
な
か
っ
た
特
に
若
い
世
代
や

現
役
世
代
の
自
由
な
ア
イ
デ
ア
や
意
見
を
集
め
る
こ

と
を
目
指
す
。
そ
し
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
声
が
オ
ン
ラ

イ
ン
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
可
視
化
す
る
こ
と
で
、

同
じ
ア
イ
デ
ア
を
持
つ
人
同
士
で
共
感
を
生
み
、
よ

り
多
く
の
人
が
声
を
上
げ
や
す
く
な
る
こ
と
や
、
ポ

ジ
テ
ィ
ブ
な
ま
ち
づ
く
り
活
動
が
動
き
出
す
こ
と
、

政
策
の
優
先
順
位
を
よ
り
機
敏
に
見
直
す
こ
と
が
で

き
る
こ
と
を
効
果
と
し
て
期
待
し
て
い
る
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
も
活
用
し
て
、

市
民
ニ
ー
ズ
を
能
動
的
に
集
め
る
こ
と
は
、
Ｖ
Ｕ
Ｃ

Ａ
の
目
ま
ぐ
る
し
い
社
会
変
化
の
中
で
、
最
適
解
の

政
策
を
実
現
し
て
い
く
手
段
と
な
り
、
同
時
に
、
市

民
の
ま
ち
づ
く
り
へ
の
自
己
効
力
感
の
醸
成
に
よ
り

参
画
の
輪
が
広
が
る
可
能
性
を
感
じ
て
い
る
。

　

�

市
民
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
に
着
目
し
た�

対
話
と
共
創
の
ま
ち
づ
く
り

　

本
市
で
は
、
こ
れ
ま
で
の
市
民
対
話
会
を
中
心
と

し
た「
対
話
型
の
ま
ち
づ
く
り
」に
よ
り
、
大
小
さ
ま

ざ
ま
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
起
こ
り
続
け
、
地
方
創

生
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
が
推
進
さ
れ
る
好
循
環
が
生
ま
れ
て
い

る
。
こ
れ
は
、「
対
話
」を
通
し
て
、
個
人
の
課
題
の

延
長
線
上
に
社
会
の
課
題
を
設
定
し
、
誰
も
が
ま
ち

づ
く
り
に
参
画
で
き
る
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
定
着
し
て

き
た
こ
と
に
よ
る
。

　

振
り
返
る
と
全
て
の

起
点
は
「
人
」
で
あ
り
、

本
市
に
お
い
て
、
主
体

的
に
挑
戦
し
よ
う
と
す

る
人
を
行
政
が
サ
ポ
ー

ト
す
る
こ
と
で
、
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
（
未
来
に

向
け
た
行
動
）
が
起
こ

り
、
持
続
可
能
な
地
域

社
会
の
実
現
に
向
け
て

ま
ち
づ
く
り
が
進
ん
で

い
る
。

　

そ
こ
で
着
目
し
た
の
は
、「
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト

（
地
域
へ
の
愛
着
、
主
体
的
な
貢
献
意
欲
）」
と
い
う

考
え
方
で
あ
る
。
地
域
で
起
こ
る
さ
ま
ざ
ま
な
挑
戦

の
源
泉
に
は
、
市
民
や
関
係
人
口
・
共
創
人
口
の
本

市
に
対
す
る
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
が
あ
り
、
主
体
的

に
ワ
ク
ワ
ク
し
な
が
ら
自
分
の
人
生
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
に
挑
戦
し
て
い
る
姿
が
あ
っ
た
。
近
年
は
、
有
人

国
境
離
島
法
や
地
方
創
生
施
策
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
ま

ち
づ
く
り
政
策
の
上
に
、「
主
体
的
な
市
民
・
共
創

人
口
」
に
よ
る
未
来
に
向
け
た
挑
戦
が
動
き
始
め
て

い
る
。
ま
ち
の
変
化
の
兆
し
が
見
え
る
中
で
、
既
存

施
策
な
ど
行
政
の
枠
の
中
だ
け
で
の
視
野
で
ま
ち
づ

く
り
を
考
え
る
と
受
動
的
に
な
り
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
の
種
を
見
逃
し
て
し
ま
う
こ
と
に
な
り
か
ね
な

い
。
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
取
り
入
れ「
対
話
」と
い
う
本

市
の
強
み
を
最
大
限
に
生
か
し
、
能
動

的
な
サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
行
政
の
働
き

方
を
改
革
し
て
い
く
こ
と
で
、「
共
創
」

機
会
を
創
出
し
、
地
域
内
外
を
問
わ

ず
、
主
体
的
に
挑
戦
す
る
市
民
・
共
創

人
口
と
共
に
、
行
政
も
積
極
的
に
挑
戦

す
る
体
制
を
構
築
し
て
い
く
。

　

こ
れ
に
よ
り
、
２
０
０
０
年
続
く
暮

ら
し
・
歴
史
・
文
化
を
継
承
し
、
社
会

の
変
化
に
適
応
し
な
が
ら
、
１
０
０
年

後
も
誰
も
が
自
分
ら
し
く
幸
せ
に
暮
ら

し
続
け
る
こ
と
が
で
き
る
地
域
社
会
の

実
現
を
目
指
し
て
い
き
た
い
。

図2   エンゲージメントに着目した 
「対話」と「共創」まちづくりの推進


